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修订说明

依据《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》

（GB/T 29639-2020）、及相关标准规范，结合本单位实际情况，

对《潍坊陆畅公路工程有限责任公司安全事故应急预案》（2021

第1版）进行了修订。

本次修订的主要内容为：

1.调整了应急指挥机构的人员组成，完善了应急指挥机构及

各应急小组的职责。

2.调整了应急指挥机构的人员组成。

3.更新了应急预案附件中的《应急领导及各小组通信联系

方式》。

4. 增加了《防震专项应急预案》。

潍坊陆畅公路工程有限责任公司

2024年4月12日



《安全事故应急预案》

发布令

公司各部室：

依据《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国突发事

件应对法》《生产安全事故应急条例》(国务院令第 708 号)、

《生产安全事故应急预案管理办法》（2019 年应急管理部令第 2

号）、《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》（GB/T

29639-2020）、《社会单位灭火和应急疏散预案编制及实施导则》

（GB/T 38315-2019）、《生产安全事故应急演练指南》（AQ/T

9007-2011）、《山东省生产安全事故应急预案管理办法实施细

则》和相关标准规范的要求，结合本单位实际情况，修订了《潍

坊交通发展集团有限公司安全事故应急预案》（2024 第 1 版）。

现予批准并发布，自公布之日起施行。

潍坊陆畅公路工程有限责任公司

批准人：

2024 年 4 月 12 日
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本应急预案适用于潍坊陆畅公路工程有限责任公司内

部，针对发生火灾爆炸、触电、地震和高处坠落等易造成部

室级、公司级、社会级的生产安全事故。

按照性质、严重程度、可控性和影响范围等因素，事故

应急响应分成小型应急、中等应急、大型应急共三级响应。

响应分级表

响应分级 响应条件
控制事态的能

力

小型应急
事故危害和影响局限于单一区域或单一

岗位，不需要公司配置资源便能处置。

部室内部可以

控制

中等应急

事故危害和影响超过单一区域，但仍局

限于公司范围， 调集公司内部资源可以

处置。

公司内部可以

控制，但可能

需要外部力量

保障

大型应急
事故危害和影响超过公司范围，需要地

方政府统筹协调社会资源才能处置。

只有外部力量

才能控制

（1）社会级响应
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启动公司综合应急预案， 进行先期处置， 同时立即向公

司集团安全生产部报告，上报奎文区交通局应急管理办公

室。上级接手后，服从上级指挥。

（2）公司级响应

启动公司综合应急预案， 立即组织应急处置， 同时向公

司集团安全生产部和奎文区交通局应急管理办公室报告。

（3）部室级响应

启动现场处置方案，以部室（或项目部）为公司组织应

急处置，并上报公司，做好扩大响应的准备。

应急组织机构包括应急指挥、管理机构、功能部门和救

护队伍四方面内容。

1.应急指挥指公司组建的应急救援指挥部。

2.管理机构指公司应急救援办公室，是应急救援的常设

机构。

3.功能部门是指办公室、工程管理部及与应急救援活动

有关的部门。

4.救护队伍主要是指救护队、抢险队和消防队。

公司总指挥同时担任现场指挥工作，当总指挥和副总指

挥不在时，由作业现场的最高领导者担任现场指挥工作。

现场最高职务者有权在遇到险情时，进行力所能及的初

期处理后，组织停产撤人。
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夜间、节假日由值班领导行使应急总指挥职责。

公司应急组织体系见下图：

应急指挥部

应急办公室

治
安
保
卫
组

为加强对事故应急救援工作的领导，公司成立事故应急

指挥部， 由总经理任总指挥， 各分管领导任副总指挥， 各职

能部门经理为组员。应急办公室设在安全生产部， 负责应急

管理工作。

总指挥： 韩海波

副总指挥：郭震

组员：聂菲菲、崔德龙、李 莹 、 王 鹏 、 张 春 军 、

刘 连 海 、 杨 程 程

2.2.1 总指挥

(1)负责启动和终止本企业应急救援预案；

物

资

供

应

组

事
故
调
查
组

医
疗
救
护
组
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(2)负责组织指挥本企业应急小组现场救援工作；

(3)负责本企业应急救援行动中物资及人员调配；

(4)负责第一时间或指定它人如实向上级主管部门报告

事故情况；

(5)当上级主管部门到达事故现场后,负责汇报事故及企

业自救等情况,移交指挥权并协助指挥；

(6)负责组织事故善后处理工作。

2.2.2 副总指挥

（1）协助总指挥；

（2）总指挥不在公司时， 自动承担总指挥职责。

2.2.3 各组职责

（一）抢险调度组

负责人： 崔德龙

职责： a) 发生事故后，值班人员应立即通知有关人员赶

赴现场， 按照总指挥下达的指令， 做好公司内各部门及对外

协调的工作。划定危险区和指挥区，控制车辆、人员的进入。

b) 具体制定并实施防止事故扩大的安全防范措施。

c) 迅速查明事故的性质、类别、影响范围等基本情况，

研究制定急救措施，报指挥部参考实施。

d) 负责事故现场人员疏散工作。

e) 承办指挥部负责人交办的其它工作。

（二）医疗救护组

负责人： 李莹
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职责： a) 主要负责供应消防器材、抢救人员、保护抢险

人员等。

b) 由小组负责人统一指挥施救队伍；确定受伤人员专业

治疗与救护定点医院。

c) 视现场伤员情况，组建抢险和现场救治医疗队伍；向

定点医院通报急需的医疗器材和药品。

d) 组织指挥现场抢险救灾、伤员救治及转送工作； 负责

事故现场调配医务人员、医疗器材、急救药品，组织现场救

护及伤员转移。

e) 承办指挥部负责人交办的其它工作。

（三）治安保卫组

负责人： 王鹏

职责：主要负责人员疏散、现场警戒，及交通车辆、人

员进出管制等。

（四）物资供应组

负责人： 张春军

职责：主要负责抢险救灾物资（器具和消防水等方面）

的供应； 应急车辆和抢险救灾人员的生活保障。

（五）事故调查组

负责人： 聂菲菲

职责：做好现场事故人证、物证、信息的收集、记录，

分析事故原因，制定防范措施，配合上级机关及地方政府做好

事故调查， 落实对事故责任人的处理意见。
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3.1.1 信息接报

（1）公司应急救援组织设立 24 小时值班电话， 号码为：

（0536）-8657736。

其他各应急人员通过各有关人员手机，进行 24 小时有效

的联络。

（2）最早发现事故预警条件的人员应当立即通告周围人

员，并向上级领导报告； 应立即向部门主管报告或直接向公

司 24 小时应急值守电话报告，对于未造成严重程度的生产

安全事故，且部门有能力处置时， 部门主管可以直接行使指

挥权；对于造成人员伤亡、财产损失的较严重生产安全事故，

部门主管接到报告后应立即向总经理报告并向其他部门通

报；如发生特别严重的生产安全事故， 自身无法处置时， 各

级人员均可向奎文区应急管理局报告(0536-8241616)。

(3) 微小事故在公司内部通报。

3.1.2 信息处置及研判

事故发生后，公司应急总指挥应在组织自救的同时第一

时间向潍坊市奎文区安全生产应急管理局(0536-8241616)

报告事故信息。

1.不论是已遂、或者未遂事故，事故信息都要按程序报

告。报告流程如下：
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（1）报告事故信息的流程

①发生生产安全事故，部门在启动现场处置方案的同时，

并向公司总经理报告， 总经理接到报警信息后第一时间向潍

坊市奎文区安全生产应急管理局(0536-8241616)报告。

（2）报告事故内容

①事故发生的公司名称、地址等基本情况；

②事故发生的时间、地点及事故现场情况；

③事故的简要经过（包括事故应急救援情况）；

④事故已经造成或可能造成的伤亡人数（包括下落不明、

涉险的人数）和初步估计的直接经济损失；

⑤已经采取的措施；

⑥其它应当报告的情况。

使用电话快报，应当包括下列内容：

①事故发生的公司名称、地址、性质；

②事故发生的时间、地点；

③事故已经造成或可能造成的伤亡人数（包括下落不明、

涉险的人数）。

事故具体情况暂时不清楚的，可先报告事故概况，随后

补报事故全部情况。电话报告中接报者未挂断电话，报告者

不得挂断电话。

（3）报告事故信息时限

应当自事故发生之时起立即向潍坊市奎文区安全生产应

急管理局(0536-8241616)报告事故信息。
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（4）责任人：韩海波(13905367619)。

2.信息传递

（1）向周边企业的通报

后勤保障组负责按照总指挥的指令向周边企业，利用手

机进行事故信息通报，告知可能的危害和注意事项。

（2）医疗救护求援

当有人员受伤时，医疗救护组应立即与奎文区人民医院

（0536-8439000）取得联系，请求紧急救助。

3.2.1 预警启动

潍坊陆畅公路工程有限责任公司应急指挥部通过以下途

径获取预报信息：

(1)奎文区安全生产应急管理局发布预警：

潍坊市奎文区安全生产应急管理局进行预警告知后， 公

司应急指挥部立即启动相应应急措施； 公司指挥部下达应急

指令。

(2)周边公司发生事故，公司进行应急预警：

周边公司发生事故后（火灾等大型事故），发现事故人员

应立即告知公司应急指挥部； 应急指挥部应启动公司预警系

统， (如有需要， 全公司紧急停产)，并时刻关注事故发生的

态势，防止对本企业造成连锁事故。

(3)企业内部预警信息发布：
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事故发现人员立即用最快的方式告知安全生产部；安全

生产部人员应根据事故报告的汇总信息， 对事故进行分析，

同时向公司主要负责人汇报； 主要负责人根据事态启动全公

司应急救援预案及全公司紧急撤离，总指挥授权或指定人员

进行信息发布。

（4）预警方式、方法

应采用最为快捷的方式，以呼叫、电话、手持式扩音器

等为主。

3.2.2 响应准备

在接到预警并且分析研判后，按照应急响应分级，准备

启动应急预案。迅速按照应急组织机构成立指挥部，并对公

司的应急资源进行调配，物资供应组将公司应急救援物资准

备就绪， 抢险调度组保持随时待命状态。

3.2.3 预警解除

大型应急预警由潍坊市奎文区安全生产应急管理局宣布

预警解除。中等应急预警总指挥宣布预警解除。

3.3 响应启动

根据预警分析研判结果，确定响应级别，应急响应的过

程为接警、警情判断、应急启动、应急指挥、应急行动、资

源调配、应急避险、事态控制、扩大应急、应急终止和后期

处置等。
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事态控制

接警

警情判别

响应级别

应急人员到位

应急启动

现场指挥到位

奎文区应急管理

局

扩大应急

申请增援

现场清理

警戒解除

善后处理

事故调查

总结评审

信息反馈

物资供应组

抢险调度组

治安保卫组
救援行动

报 警

应急物质调配

医疗救援组

信息网络开通

应急结束

应急恢复

N

N

Y

Y

事故发生
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针对本公司可能发生的火灾爆炸、触电等事故类型。遵

循以人为本生命至上的原则，采取相应的应急措施。

1、当发生火灾爆炸事故时：

(1)抢险调度组将抢运、搜救受伤人员脱离至安全地带；

(2)治安保卫组紧急疏散并撤离无关人员至安全地带；

(3)抢险调度组人员采取消防措施控制(灭火、冷却降温

等)；

(4)抢险调度组采取工艺措施（如切断电源）等；

(5) 治安保卫组对事故现场实施警戒防止无关人员进入

事故区域，引导外部救援人员进入事故现场；

(6) 医疗救护组实施医疗救护对受伤人员进行有效救

助；

(7)在组织自救的同时及时向上级部门报告。

2、当发生中毒与窒息事故时：

(1)疏散撤离现场人员；

(2)将中毒人员脱离现场，中毒、窒息较重者， 应考虑送

医救治；

(3)采取有效工艺措施（切断泄漏源）等；

(4)采取消防措施控制(冷却等)；

(5)根据涉具体的救援措施。

(6)在组织处理的同时及时向上级部门报告。

3、当发生触电事故时：
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(1)立即切断电源， 并站在绝缘物上，用扫帚、木椅等将

伤者脱离电源；

(2)实施医疗救护对触电者进行急救，触电者应重视黄金

4 分钟的抢救时间（心肺复苏）；

(3)若受伤严重立即拨打急救电话， 送至医院治疗；

(4)在组织自救的同时及时向上级部门报告。

当事态无法控制时，应立即寻求外部力量支持，外部应

急资源联系方式见附录 B。

各相关部门经确认满足以下条件时，可由总指挥宣布现

场应急响应结束：

（1）事故已消除， 不存在二次发生的可能；

（2）可能导致次生、衍生事故隐患已消除；

（3）事故对人、环境造成的影响已经消除；

（4）受伤人员已经得到妥善安置；

（5）事故现场已根据有关要求进行保护。

(6)对应急救援工作应组织进行总结。

安全生产部应及时告知各周边公司现场应急响应已结束。

与事故相关部门负责开展事故善后处置工作，包括人员

安置、补偿，征用物资补偿等事项。应尽快消除事故影响，
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妥善安置和慰问受害及受影响人员，维护社会稳定，尽快恢

复正常施工。抢险处置中发生的费用由主管部门协调相关责

任公司负责解决。并根据抢险过程遇到的意外情况和应急救

援能力评估对预案进行修订，使之完善。

公司应急保障包括通讯与信息保障、应急队伍保障、应

急物资装备保障、经费保障、其他保障等方面。

建立、完善应急通信系统，在应急过程中确保应急通信

畅通。在办公室设有固定电话 0536-8657736，公司应急指挥

领导小组成员及应急救援队负责人都配有手机，所有管理人

员必须保证 24 小时开机。应急救援领导小组及政府各部门

通信联系方式见附件 5。

（1）在领导指挥小组领导下， 成立专业救援小组， 应急

小组成员有变动时，必须以文件形式明确替代人员。

(2）外部资源包括当地应急救援指挥中心，当地各医院

等。应急救援队伍组成人员清单见附件 5。

所有应急器材设专人管理，保证完好、有效、随时可用

。 建立应急器材台帐，记录所有应急设备、器材的名称、型

号、 数量、所在位置、检验日期等，应急状态下由应急指

挥小组



14

统一调配。应急物资清单见附件 4。

5.4.1 经费保障

紧急情况下费用的使用：财务审计部设专项应急资金

， 该款项专款专用，不得随便挪用。发生事故，启动应急程

序 后，有现场指挥进行审批使用，用后立即补齐。按照规

定标 准提取安全费用，专门用于完善和改进企业应急救援

体系建 设、监控设备定期检测、应急救援物资采购、应急

救援演习和应急人员培训等。

5.4.2 其他保障

1）交通运输保障

公司保障 24 小时内，必须保证值班车辆一部，确保及时

调运有关应急救援人员、装备和物资。

2）医疗卫生保障

向协助救援医院通报公司事故伤害类型及治疗措施，配备

必要的急救药品。

3）治安保障

加强对重要物资和设备的保护，维持现场秩序，及时疏散

群众。必要时请求当地派出所协助事故灾难现场治安警戒和治

安管理。

4）技术储备与保障

公司通过求助政府应急部门等进行技术支持。
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1.总则

1.1

为确保在地震发生时，应急工作能够协调、有序地进行，最大

限度地减少地震带来的人员伤亡和财产损失，结合我公司实际情

况，特制定本预案。

1.2
依据《中华人民共和国突发事件应对法》、《中华人民 共和

国防震减灾法》、《破坏性地震应急条例》、《山东省 防震减灾

条例》、《山东省地震应急与救援办法》、《山东 省地震应急预

案》和《潍坊市地震应急预案》、《潍坊市交 通运输局综合应急

预案》等法律、法规、规范性文件，结合

我市实际，制定本预案。

1.3
本预案适用于本单位处置地震灾害事件的应急活动。

2.组织机构及职责

2.1

成立防震减灾工作领导小组，由主要领导任组长，分管领导

任副组长，其他班子成员及各部室相关人员为组员。

2.2
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（1）贯彻执行上级政府关于防震减灾工作的有关指示；

（2）发布、调整、解除本单位防震减灾紧急公告；

（3）全面负责本单位抗震救灾指挥工作，研究决策、指挥实

施抗震救灾行动；

（4）积极与上级有关部门配合，做好地震灾害预报和应急处

置工作；

（5）组织指挥本单位各职能部门做好救灾抢险工作；

（6）部署并组织本单位内干部群众进行震前应急训练，提高

抢险救灾能力。

3.应急响应

3.1

（1）定期组织有关人员学习防震减灾方面的有关方针、政策

和法规，学习兄弟单位在防震减灾工作中积累的先进经验，提高

防震减灾意识。

（2）定期组织防震减灾专业培训，提高应急处置能力。

（3）安排有关人员熟悉应急预案和以前地震事件处置方案，

提高对地震事件的快速反应能力。

（4）定期组织防震减灾演练，确保在地震发生时能够快速有

效地实施抢险救灾。

（5）建立地震监测网络，及时获取有关地震信息。
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3.2预警级别与发布程序

根据地震的严重程度，将地震预警级别分为一级、二级、三

级和四级。一级为最高级别，四级为最低级别。

3.3响应级别与启动程序

根据地震预警级别，将地震应急响应分为Ⅰ级响应、Ⅱ级响

应、Ⅲ级响应和Ⅳ级响应。

4. 紧急处置措施与行动方案

在地震发生时，应立即启动本预案，并采取以下紧急处置措

施：

4.1立即组织人员疏散，确保人员安全；

4.2迅速报告上级政府和有关部门，争取得到更多的支援；

4.3协调各职能部门，做好抢险救援工作；

4.4迅速开展抢险救援行动，尽可能减少人员伤亡和财产损失；

4.5 做好灾后重建工作，尽快恢复生产和生活秩序。

5.保障措施与建议

5.1通讯联络与信息发布保障措施在地震发生时，应立即启动

通讯联络机制，确保信息畅通无阻。同时，要迅速向社会发布地

震信息，让公众了解情况，减少恐慌情绪。

5.2物资保障措施：提前储备好抢险救援所需的物资和设备，

确保应急工作需要。
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5.3人员保障措施：加强干部职工的培训和教育，提高抢险救

援能力。同时，要建立应急救援队伍，确保在地震发生时能够迅

速投入抢险救援工作。

5.4建议：加强与上级政府和有关部门的协调联动，建立健全

信息共享机制和协作机制，加强地震监测和预警能力建设，提高

地震防范和应对能力。
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触电事故

配电室、配电箱、电机等电气设备

季节不明显，夏季潮湿季节容易，电伤和死亡，漏电部

位

违章操作，电气线路或设备设施设计、安装缺陷，运行

中缺乏必要的检修维护，缺少安全防护设施等

不断电施救可能造成其他人员触电

成立以班长为组长的事故现场处置小组，人员构成以本

班组（岗位）人员为主。

1、发现事故和隐患及时处理和报告；

2、事故初起时，实施现场应急处置；

3、听从上一级应急救援指挥机构的指挥进行应急救援；

5、预计事故扩大时报告并请求启动上一级应急救援预

案。

例如： xx和 xx在 xx 区域维修电气设备时， 一人突然呆

立不动或有其他异常状态。

事故第一

发现人

向班组长报告： x 日 x 时 x分，xx在 xx 区域维修电气设

备时发生触电事故， 一人触电倒地，请求支援。
发现人

向部门领导报告： （报告内容同上） 班组长

向公司应急指挥中心（0536-8657736）报告：（报告内容

同上）
班组长

向 110、119 和 120 报警（如需要，报告内容同上）
发现人或

班组长

1、立即切断上一级电源开关(若不清楚， 电话联系安全

生产部请求支援)。
发现人

2、指挥人员快速撤离事故现场，设置警戒区域。 班组长
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1、使触电者脱离电源，救护至安全区域。 指定人员

2、对触电者实施救护（视情况人工呼吸或心肺复苏等）。 指定人员

指派人员打开应急救援通道，引导救援力量到达。 班组长

通知项目部扩大停电区域；
班组长或

指定人员请求启动上一级应急救援预案。

不同情况下， 报警和应急处置、人员救护等可同时进行或适当调整，

以避免事故进一步扩大和产生次生灾害为准则。

（1）公司名称；（2）事故发生时间、地点及事故现场情况；（3）事

故简要经过；（4） 已经造成或者可能造成的伤亡人数（包括下落

不

明的人）和初步估计的直接经济损失；（5）已经采取的措施。

电工专业人员查明触电原因后，采取的防护措施到位后方能送电

穿戴绝缘靴和绝缘手套只是辅助手段，仍应尽量避免带电作业。

绝缘靴和绝缘手套， 干燥的衣服、手套、木板和有绝缘把的钳子等。

1、发现人员触电时，切断电源要快速、果断；

2、切断电源或使触电者脱离电源时必须使用绝缘器材和用具；

3、有高压接地的可能时，立即疏散无关人员到安全距离；

4、禁止在情况不明或无防护的情况下，盲目进入事故现场。

1、救护人必须使用适当的绝缘工具， 不可直接用手或其他金属及潮

湿的构件作为救护工具，且要用一只手操作，以防触电。

2、对触电者实施救护时， 应防止触电者脱离电源后可能的摔伤（特

别是当触电者在高处时）。

3、如事故发生在夜间或无照明区域，应迅速解决临时照明。

4、使触电者迅速脱离事故现场， 至空气流通处， 安静平卧， 解开衣

服以利呼吸，严密观察，等待医生前来救治（较轻者）。

5、触电者伤势严重、经判断呼吸停止时， 应立即施行人工呼吸， 停

止心跳时立即做心脏按压复苏，并联系车辆立即送往医院。

6、在专业救援人员到来之前，对受伤者的急救不能终止。

1、非电气作业持证人员禁止参加电气作业抢险。

2、进入事故现场救援必须保证 2 人以上，严禁单独行动。
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1、险情排除后， 应组织人员对现场进行认真的检查， 防止遗漏， 再

次造成事故。

2、保护好现场， 以便查清事故原因， 吸取教训， 制定防范措施， 现

场清理工作必须征得有关部门同意后方可进行。

1、保持救援电话畅通； 2、对应急救援器材进行经常性的检查和保

养； 3、应急疏散时的人数查点； 4、救援结束后的人员、物资查点。
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火灾、爆炸现场处置方案
设备设施火灾爆炸、电器火灾爆炸。

配电室、生活区等

没有明显的季节特征。发生火灾和爆炸可能造成财产损

失和人员伤亡。影响到公司（项目部）和公司（项目部）

周边范围。

作业区易燃物点燃、电源线产生火花， 违规动火， 防雷、

静电线接地不良等

事故现场存在气瓶经高温烘烤或者易燃气体泄漏与明

火还可能发生二次爆炸。

成立以班长为组长的事故现场处置小组， 人员构成以本

班组（岗位）人员为主。

1、发现事故和隐患及时处理和报告；

2、事故初起时，实施现场应急处置；

3、听从上一级应急救援指挥机构的指挥进行应急救援；

4、预计事故扩大时报告并请求启动上一级应急救援预

案。

现场明火着火，有人烧伤。

事故第

一发现

人

向班组长报告： x 日 x 时 x分，在 xx装置发生火灾

现场起火，请求支援。
发现人

向部门领导报告： （报告内容同上） 班组长

响应升级，向公司应急指挥中心（0536-8657736）

报告： （报告内容同上）
班组长

向 110、119 和 120 报警（如需要， 报告内容同上）

发现人

或班组

长

立即上报值班长， 进行着火源切断， 或利用附近合

适灭火器具进行灭火， 视情况对公司（项目部） 断

电。

发现人
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立即到达事故现场了解情况， 指挥无关人员快速撤

离事故现场， 设置警戒区域， 组织人员进行自救灭

火。报告相关人员在保证安全的情况下切断电源，

并报告企业负责人或应急救援指挥部， 做好现场灭

火处置工作。

班组长

1、被救人员衣服着火时，可就地翻滚，用水或毯

子、被褥等物覆盖措施灭火伤处的衣、库、袜应剪

开脱去， 不可硬行撕拉，伤处用消毒纱布或干净棉

布覆盖，并立即送往医院救治。 2、对烧伤面积较

大的伤员要注意呼吸， 心跳的变化， 必要时进行心

脏复苏。 3、对有骨折出血的伤员，应作相应的包

扎， 固定处理， 搬运伤员时， 以不压迫伤面和不引

起呼吸困难为原则 4、抢救受伤严重或在进行抢救

伤员的同时， 应及时拨打急救中心电话（120），由

医务人员进行现场抢救伤员的工作， 并派人接应急

救车辆。

指定人

员

指派人员打开应急救援通道，引导救援力量到达。 班组长

通知车间扩大撤离人员区域，增加

消防隔离措施

班组长

或指定

人员请求启动上一级应急救援预案。

不同情况下， 报警和应急处置、人员救护等可同时进行或适当

调整，以避免事故进一步扩大和产生次生灾害为准则。

（1）公司名称；（2）事故发生时间、地点及事故现场情况；（3）

事故简要经过；（4）已经造成或者可能造成的伤亡人数（包括

下落不明的人） 和初步估计的直接经济损失；（5）已经采取的

措施。

查明原因，对设备、设施进行维修，达到要求后方能运行。

参加火灾事故应急救援行动， 应急救援人员必须佩戴和使用符

合要求的防护用品。严禁救援人员在没有采取防护措施的情况

下盲目施救。

1、应根据易燃物的性质，选择合适的灭火器材。遇水易燃的

物质着火不能用水灭火， 电器火灾不能用水灭火， 油类、溶于

水的液体最好用抗溶性泡沫灭火。
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2、平时消防水带双层卷叠，防止打结。

1、应急救援时，应贯彻“以人为本”的原则，先抢救人员再

灭火。

2、初期火灾及时扑灭或控制火情的漫延，防止事故扩大。

3、应急救援人员必须采取可靠的安全防护措施后方可进入现

场，参加应急救援行动。

1、救护人必须使用适当的灭火器具，如果是电气火灾不可直

接用手或其他金属及潮湿的构件作为救护工具， 且要用一只手

操作，以防触电。

2、对受伤者者实施救护时，应防止受伤者摔伤或者对身体烧

伤表面造成损伤。

3、如事故发生在夜间或无照明区域，应迅速解决临时照明。

4、使受伤者迅速脱离事故现场，至空气流通处，安静平卧，

解开衣服以利呼吸（烧伤皮肤与衣物粘在一起， 慎动， 避免对

皮肤造成二次损伤），严密观察， 等待医生前来救治（较轻者）。

5、伤者伤势严重、呼吸停止时，应立即施行人工呼吸和心脏

按压复苏，并速请医生诊治或立即送往医院。

6、在专业救援人员到来之前，对受伤者的急救不能终止。

1、初期火灾发现者及时用适当灭火器具扑救，并呼叫周边人

员协助。

2、无法控制火情时人员撤离到安全地带。

1、险情排除后，组织相关人员对现场进行认真的检查，防止

遗漏，再次造成事故。

2、保护好现场，以便查清事故原因，吸取教训，制定防范措

施.

3、征得有关部门同意后，对现场进行彻底清洗处理，人员、

设备、现场卫生，全面到位。然后报安全生产部检查。

1、保持救援电话畅通；2、对应急救援器材进行经常性的检查

和保养； 3、应急疏散时的人数查点； 4、救援结束后的人员、

物资查点。
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高处坠落事故现场处置方案
高处坠落事故

生产区域内， 凡在坠落高度基准面 2m 以上(含 2m)从事作业

活动的人员，均可发生高处坠落事故

临边、洞口作业高处坠落事故、攀登作业高处坠落事故、

悬空作业高处坠落事故、操作平台作业高处坠落事故、交

叉作业高处坠落事故等

无明显季节、时段。 一般易发生在大风天气和人员精神不

佳状况下。

发生高处坠落后，可导致人员轻伤、重伤，甚至死亡

作业人员未按要求穿戴个人防护用品或作业面下方没有架

设安全护网；作业人员存在登高作业禁忌或精神状态不佳、

疲劳作业； 作业平台安全防护设施缺失或存在缺； 6 级大风

以上户外登高作业。

施救者的不规范操作和防护措施不到位引发的受伤者二次

伤害。

成立以项目经理（班组长）为组长的事故现场处置小组，

人员构成以本班组（岗位）人员为主。

1、班组长主要职责有：

a 迅速向生产主管、公司负责人汇报；

b 确定现场处置方案，执行或向上一级汇报；

c 处置或带领本岗位人员进行事故处置；

d、保护好现场，防止事态扩大；

2、主操作应急职责：

a 班长不在时履行班长职责；

b 协助班长做好应急救援处置、汇报、协调工作；

3、项目经理应急职责：

a 服从公司应急小组的协调和安排， 负责本车间岗位人员

的应急培训、组织和管理；

b 应在第一时间赶往事故现场， 项目经理为应急现场指令

发布人；

c 负责车间级应急预案的启动和组织协调；
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d 负责应急救援处置、汇报、协调、处置方案制定等工作

e做好其他岗位人员的疏散工作， 应急扩大时，协调好公

司外人员的疏散工作；

1 当发生险情时，现场人员立即组织危险区域施工人员撤

离，迅速报告事故应急指挥部。 2 报警方式采用喊话或其它

方式疏散人员，并采用电话向应急指挥部报警。

3 当事故有扩大趋势时， 应急总指挥启动应急预案， 及时与

地方政府、应急救援队伍、医院等相关部门取得联系，确

保 24 小时联络畅通。

当发生高处坠落伤害事故后，应当立即采取措施，切

断或隔离危险源，防止救援过程中发生次生灾害，抢救重

点是集中现场的人力、物力和设备，尽快把受伤者抬出来

并立即抢救。 1） 若坠落人员为轻伤时，现场人员采

取防止受伤人员大量失血、休克、昏迷等 紧急救护措施，

并将受伤人员脱离危险地段，拨打 120 急救电话，并详细

说明事故地点、受伤部位、严重程度、联系电话，并派人
到路 口接应。救援人员到达现场后，协助医务人员实施各
项救护措施。

（2） 若坠落人员处于昏迷状态但呼吸心跳未停止，

应立即进行口对口人工呼吸， 同时进行胸外心脏按压，

一般以口对口吹气为最佳。急救者位于伤员一侧，唾弃受

害者下颌，捏住受害者鼻孔，深吸一口气后， 往伤员嘴里

缓缓吹气，待其胸廓稍有抬起时，放松其鼻孔，并用一手

压其胸部以助呼气，反复并有节律地（每分钟吹 16-20 次）

进行，直至恢复呼吸为止。

（3） 如受伤者心跳已停止，应先进行胸外心脏按

压，让受害者仰卧，头低稍后仰，急救者位于受害者一侧，

面对受害者，右手掌平放在其胸骨下段，左手放在右手臂

上，借急救者身体重量缓缓用力，不能用力太猛，以防止

骨折，然后松手腕（手不离开胸骨）使胸骨复原，反复有

节律地（每分钟 60-80 次）进行，直到心跳恢复为止。

（4） 以上施救过程在救援人员到达现场后结束，工作人

员应配合救援人员进行救治。

打开应急救援通道， 指派专人引导救援力量到达。
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1、事故最早发现者迅速报告班组长或在第一时间向生产主

管报告；公司 24 小时报警电话为（0536-8657736）；

2、事故报告的内容包括（1）事故部位名称；（2）事故发

生时间、地点及事故现场情况；（3）事故简要经过；（4）

已经造成或者可能造成的伤亡人数和初步估计的直接经济

损失；（5）已经采取的措施。

不同情况下，报警和应急处置、人员救护等可同时进行或

适当调整，以避免事故进一步扩大和产生次生灾害为准则。

紧急抢险时佩戴安全帽等防护用品。

车辆、担架、止血带、通讯设备等

抢救受伤人员(特别是重伤人员)，—定要在现场或附近就

地急救，切忌盲目长途护送到医院，以免延误抢救时间。

险情发生至现场恢复期间，应封锁现场，防止无关人员进

入发生意外。

重伤员运送应使用担架，腹部创伤及脊柱创伤者应卧位运

送，颅脑损伤一般采取半卧位，胸部受伤者一般采取仰卧

偏头或侧卧位，以免呕吐误吸。

2.抢救脊柱受伤的伤员，不要随便翻动或移动伤员。

3.注意保护现场，便于调查分析事故原因。

4.救援人员要做好自身防护措施，高处救援正确使用防坠

落用具

1、进入事故现场救援必须保证 2 人以上，严禁单独行动。

2、进入现场人员身体素质要过硬，没有生病或身体不适。

1、险情排除后，应组织人员对现场进行认真的检查，防止

遗漏，再次造成事故。

2、保护好现场，以便查清事故原因，吸取教训，制定防范

措施，现场清理工作必须征得有关部门同意后方可进行。

1、保持救援电话畅通； 2、对应急救援器材进行经常性的

检查和保养； 3、应急疏散时的人数查点； 4、救援结束后

的人员、物资查点。
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公司名称 潍坊陆畅公路工程有限责任公司

法定代表人 韩海波 联系电话 13905367619

统一社会信用代
码

91370700754495898Y

详细地址

山东省潍坊市奎

文区北宫东街

6115 号 1 号楼 203
室

邮政编码 261041

行业类别 交通工程
生产经营活动

类型
路桥工程

固定资产总值

（万元）
155.2

年销售收入
（万元）

400.2

占地面积（m2） 1033.15 职工人数 6

属地监管政府 奎文区人民政府 行业监管部门 奎文区交通局

备注
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我公司可能发生的事故类型有火灾事故、触电事故、高处坠落

和地震等；在采取现有控制及应急措施后，各事故类 型风险均可

接受；补充完善了生产安全事故风险防控措施和应急措 施，在以

后的工作中若能认真落实我公司已有的和制定完善的事故 风险防

控和应急措施，可以将我公司可能发生的各类型生产安全事

故控制在安全范围之内。
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我公司应急预案包括以下的内容： 综合应急预案和现场处置方

案。我公司预案向上衔接奎文区生产安全事故总体应急预案。

潍
坊
陆
畅
公
路
工
程
有
限
责
任
公
司
生
产
安
全
事
故
应
急
预
案

火灾、爆炸现场处置方
案

高处坠落事故现场处置
方案

综合应急预案

现场处置方案

触电事故现场处置方案

地震应急预案
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消防器材表
序
号

建筑物名
称

消防设施名称 型号 数量
（只）

1
办公楼

灭火器 MFZ/ABC8 8 王鹏 13475675695
2

配电室
灭火器 MY4A 2 张春军 13666365579

应急物资表

1 止血绷带 救护设施 8 组 办公楼 崔德龙 15553610855
2 对讲机 救护设施 5 部 办公楼 崔德龙 15553610855

3 担架 救护设施 1副 办公楼 崔德龙 15553610855

4 急救药箱 救护设施 1个 办公楼 崔德龙 15553610855

5 工作灯 救护设施 5个 办公楼 崔德龙 15553610855

6 手电筒 救护设施 5个 办公楼 崔德龙 15553610855

7 绝缘手套 救护设施 10副 办公楼 崔德龙 15553610855

8 铁锹 救护设施 10把 办公楼 崔德龙 15553610855

9 绝缘靴 救护设施 5双 办公楼 崔德龙 15553610855

10 创可贴 救护设施 50 个 办公楼 崔德龙 15553610855

11 编织袋 救护设施 100个 办公楼 崔德龙 15553610855

12 安全手套 救护设施 20 副 办公楼 崔德龙 15553610855

13 安全帽 救护设施 20 个 办公楼 崔德龙 15553610855

14 应急灯 救护设施 5 台 办公楼 崔德龙 15553610855

15 手持电锯 救护设施 1把 办公楼 崔德龙 15553610855
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职 务 姓 名 手机
总指挥 韩海波 13905367619

副总指挥 郭震 13515369890

抢险调度组 王鹏 15553660066
崔德龙 15553610855

医疗救护
李莹 17778061639
张春军 13666365579

事故调查组

聂菲菲 13853649721

刘连海 13792621898

24 小时值班电话 0536-657736
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部 门 电 话

潍坊市公安局奎文分局 0536-8878577

奎文区人民政府 0536-8222030

奎文区应急管理局 0536-8241616

奎文区人民医院 0536-8439000

奎文区生态环境局 0536-8226734

消防救援电话 0536-96119

奎文卫健局 0536-8226375

潍坊医学院附属医院 0536-3081100

火灾报警 119

医疗报警 120

治安报警 110

交通报警 122
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F3.1 应急信息接收、处理单（式样）

值班人 信息接收时间 报警人 处理结果 备注

F3.2 事故信息上报表（式样）

公司名称 潍坊陆畅公路工程有限责任公司

公司地址 邮编

事故发生时间 年 月 日 事故发生地点

直接经济损失 （万元） 损失工作日 从业人数

死亡人数 重伤人数 轻伤人数

事故类别 事故性质

事故经过：（说明事故原因、起因物、致害物、不安全状态、不安全行为）

公司负责人： 填表人： 公司电话： 填表日期： 年 月 日

F3.3 文件修订记录表

序号 修订内容 修订原因 修订时间 修订人
修订后
版本号

批准人



35

A
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根据公司现场情况， 参照《企业职工伤亡事故分类标准》

（GB6441-86）、《生产过程危险和有害因素分类与代码》

（GB/T13861-2009），综合考虑起因物、引起事故的诱导性

原因、致害物、伤害方式等，确认本公司主要涉及火灾爆炸、

触电、机械伤害、车辆伤害、物体打击、起重伤害、高处坠

落等危险有害因素。

本公司对周边环境产生的影响在控制范围内，辨识结果

及分布情况见表 1：

办公区 √ √ √

施工工程

√

暂

无

√

暂

无

√

暂

无

1）火灾爆炸事故风险性分析

发生火灾必须具备三个条件： 可燃物、助燃物、点火源，

防止火灾就是避免三者的结合。

a、电气火灾的危险
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引发电气火灾的原因主要有短路、过负荷、接触不良、

漏电、灯具和电热器具引燃可燃物等。其间接原因有设备缺

陷、操作失误、安装及设计施工中因考虑不周而存在的隐患

等；直接原因是电气运行过程中电流产生的热量以及所发生

的电弧、电火花等引燃环境中的可燃物质。

若电气设备质量差，选型、安装不当或电缆接头不良、

负荷过载，电气设备散热不良、过热或明火高温烘烤， 电气

设备绝缘老化、损坏， 电气设备因工作原因或事故原因产生

火花、电弧，均可引发电气火灾爆炸事故，继而引起生产、

储存场所易燃、可燃物质发生火灾爆炸事故。

另外，低压配电系统中漏电产生的电流和电压等均可引

起火灾。若因安装质量差、有机械碰撞的环境中电线明敷、

设备未做保护直接安装、布线时绝缘层损伤、导线接头连接

质量和绝缘包扎质量不符合要求等原因导致低压配电系统

发生漏电，可因产生火花、电弧、过热高温等而造成火灾。

b、静电及雷电引发的火灾危险

生产装置区防雷设计不符合规范要求或防雷设施不完

善，不能覆盖应保护的区域， 雷击可造成设备设施损坏， 导

致可燃物料泄漏进而引发火灾爆炸事故发生。

因人体静电放电或衣物磨擦产生的静电火花也可能引发

火灾爆炸事故。

2）触电事故风险性分析

触电是指人体触及带电体或者带电体与人体之间闪击放
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电或者电弧波及人体时电流通过人体进入大地或其它导体，

形成导电回路。在所有用电的作业场所均存在着一定的触电

危险性。

运行过程中使用的电气设备接地接零不良、开关柜防护

功能不全导致误操作或无防护措施造成操作人员误入带电

间隔， 人与电气设备带电部位安全距离不足、人体过分接近

高低压带电设备， 作业人员未按照电气安全操作规程进行操

作或缺乏安全用电常识等，可能造成人身触电事故发生。

3）高处坠落与物体打击

高处坠落是指在高处作业（在坠落高度基准面 2m 及 2m

以上的高处进行的作业） 过程中发生坠落造成的伤亡事故。

在生产场所，由于巡视、检测、维修吊车等需要在高处

作业，作业人员未系安全带或安全绳、作业时精力不集中、

不良环境条件下作业等情况， 有发生高空坠落危险。工具或

其他物件不慎落下，会对下部人员造成高空落物打击伤害。

公司施工任务多，如操作不慎、违规作业、劳动防护用

品不全等可能发生高处坠落事故。在平台上作业， 作业人员

操作不慎或未按照规程操作，可能发生高处坠落事故。

装卸使用的行车安全保护装置失灵、检修保养不到位、

工作人员失误、违章指挥等会发生高处坠落事故， 若行车下

方有人员，会造成高空落物打击伤害。

如果搬运、装卸过程上下交叉作业，物件不慎落下，

会对下部人员造成高空落物打击伤害。
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根据对本公司危险、有害因素分析可知，潍坊陆畅公路

工程有限责任公司主要危险有害因素为火灾爆炸、触电、高

处坠落、地震。

我公司可能发生的事故类型有火灾爆炸、 触电事故、

高处坠落、地震等；在采取现有 控制及应急措施后，各事故

类型风险均可接受；补充完善了生产安全事故风险防控措施

和应急措施，在以后的工作中若 能认真落实我单位已有的

和制定完善的事故风险防控和应 急措施，可以将我单位

可能发生的各类型生产安全事故控制在安全范围之内。

一、安全设施正常运行和维护保养的对策措施

（1）消防器材等安全设施专人监管，责任到人，确保

安全设施的正常运行。

（2）定期检查安全警示标志，若出现标志缺失损坏等

问题应及时更换。

（3）加强对灭火、救火设施的日常检查。

二、电气部分对策措施

（1）移动电器需安装漏电保护器。

（2）对电器线路要进行定期维护，非电工不能进行电

工作业。

（3）任何电气装置都不应超负荷运行或带故障使用。
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（4）用电设备和电气线路的周围应留有足够的安全通

道和工作空间。电气装置附近不堆放易燃、易爆和腐蚀性物

品。

（5）电气装置的检查、维护以及修理应根据实际需要

采取全部停电、部分停电和不停三种方式，并应采取相应的

安全技术和防护措施。

（1）每年至少进行一次综合应急预案演练，并做好演

练记录， 以提高公司职员的应急救援能力。

（2）演练前应制定演练方案，明确演练规模、方式、

范围、内容。演练结束后应及时进行评估、总结，对演练中

发现的问题应及时进行修正、补充、完善，使预案进一

步合理化。

（3）若周边情况发生较大变化时，应及时对预案进行

更新并报安监部门重新备案。
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公司应急组织机构由应急指挥部来承担。指挥部由总指

挥、副总指挥及各应急工作小组组成， 下设抢险调度组、医

疗救护组、治安保卫组、物资供应组、事故调查组。

公司应急救援组织结构如图所示。

应急指挥部

应急办公室

医
疗
救
护
组

潍坊陆畅公路工程有限责任公司配备了充足的应急救

援物资。

物

资

供

应

组

事
故
调
查
组

治
安
保
卫
组

抢
险
调
度
组
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消防器材表
序
号

建筑物名
称

消防设施名称 型号 数量
（只）

1
办公楼

灭火器 MFZ/ABC8 8 王鹏 13475675695
2

配电室 灭火器 MY4A 2 张春军 13666365579

应急物资表

1 止血绷带 救护设施 8 组 办公楼 崔德龙 15553610855
2 对讲机 救护设施 5 部 办公楼 崔德龙 15553610855

3 担架 救护设施 1副 办公楼 崔德龙 15553610855

4 急救药箱 救护设施 1个 办公楼 崔德龙 15553610855

5 工作灯 救护设施 5个 办公楼 崔德龙 15553610855

6 手电筒 救护设施 5个 办公楼 崔德龙 15553610855

7 绝缘手套 救护设施 10副 办公楼 崔德龙 15553610855

8 铁锹 救护设施 10把 办公楼 崔德龙 15553610855

9 绝缘靴 救护设施 5双 办公楼 崔德龙 15553610855

10 创可贴 救护设施 50 个 办公楼 崔德龙 15553610855

11 编织袋 救护设施 100个 办公楼 崔德龙 15553610855

12 安全手套 救护设施 20 副 办公楼 崔德龙 15553610855

13 安全帽 救护设施 20 个 办公楼 崔德龙 15553610855

14 应急灯 救护设施 5 台 办公楼 崔德龙 15553610855

15 手持电锯 救护设施 1把 办公楼 崔德龙 15553610855
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部 门 电 话

潍坊市公安局奎文分局 0536-8878577

奎文区人民政府 0536-8222030

奎文区应急管理局 0536-8241616

奎文区人民医院 0536-8439000

奎文区生态环境局 0536-8226734

消防救援电话 0536-96119

奎文卫健局 0536-8226375

潍坊医学院附属医院 0536-3081100

火灾报警 119

医疗报警 120

治安报警 110

交通报警 122

在发生安全生产事故和环境事故时，能够最大限度减少

财产损失和人员伤亡， 避免造成环境影响，迅速进行事故救

援，公司位于奎文区内， 均在奎文区公安消防大队和奎文区

人民医院的救援服务范围内，能满足公司的外部救援请求。

在全面调查和客观分析我公司主要事故风险、应急队

伍、装备、物资等应急资源状况的基础上，对我公司应急资

源和能力进行综合评估。评估认为：潍坊陆畅公路工程有限
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责任公司应急资源基本可满足初期应急救援工作的需要。
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